Félags-
0 o og skola
bjonusta

Rangarvalla- og Vestur Skaftafellssyslu

Reglur um aksturspjonustu fyrir eldri borgara a pjonustusvaedi félagspjonustu
Rangarvalla- og Vestur Skaftafellssyslu

1. gr.
Lagagrundvoéllur, markmid, pjonustusvaedi og malsmeoferdarreglur

Markmid med aksturspjonustu fyrir eldri borgara a pjonustusvaedi félagspjonustu Rangarvalla-
og Vestur Skaftafellssyslu er ad studla ad velferd eldri borgara a pjonustusvadinu og gera peim
kleift a0 bua lengur & eigin heimili sbr. X. kafla laga um félagspjonustu nr. 40/1991. Midad er
vid ad aksturspjonustan sé veitt innan marka pess sveitarfélags par sem pjonustunotandi &
16gheimili en pd er heimilt ad vikja fré pvi i undantekningartilfellum, ef naudsyn ber til, og synt
er fram & porf pjonustunotanda til aksturspjonustu utan 16gheimilissveitarfélags.

Um malsmedferd stjornsyslumala skv. reglum pessum fer samkvemt dkvedum i XVI. kafla
laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og dkvedum stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Félagspjonustan ber abyrgd & aksturspjonustu fyrir eldri borgara og hefur framkvamdastjori
félags- og skolapjonustu yfirumsjon med henni.

2. gr.
Umsokn um aksturspjonustu

Umsékn um aksturspjonustu skal berast Félagspjonustu Rangarvalla- og Vestur
Skaftafellssyslu a par til gerdu umsoknareydubladi. Umsdknareydublad er adgengilegt a
heimasidu félagspjonustu a slédinni www.felagsmal.is, a skrifstofu félagspjonustunnar og
skrifstofum adildarsveitarfélaganna.

[ umsékn skulu koma fram almennar upplysingar um umszkjanda og adstaedur hans, éskir um
fjolda ferda og i hvada tilgangi stendur til ad nyta paer. Ef 6skad er eftir aksturpjonustu utan
logheimilissveitarfélags umsakjanda skal umsakjandi gera sérstaka grein fyrir naudsyn
pjonustunnar. Med umsokn skal leggja fram gogn par sem synt er fram 4 ad umsakjandi
uppfylli skilyrdi fyrir pvi ad fa pjonustuna og eftir atvikum 6nnur gégn sem syna fram a porf
fyrir aksturspjonustu.

Starfsmadur félagspjonustu skal veita adstod vid utfyllingu umsdknar og leidbeinir um
naudsynleg fylgigégn umsoknar ef eftir pvi er leitad. Medferd umsdknar um aksturspjonustu
og Oflun upplysinga skal fara fram i samvinnu og samradi vid umsakjanda.

Vid afgreidslu umsoknar skal starfsmadur félagspjonustu bjoda umsekjanda radgjof eftir pvi
sem vid 4 og veita upplysingar/leidbeiningar um réttindi sem hann kanna ad eiga annars stadar.
bé skal starfsmadur félagspjonustu einnig upplysa umsakjanda um per skyldur sem kunna ad
hvila & honum vegna umsoknar um aksturspjonustu.
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3. gr.
Meofero umsokna

Umsokn asamt fylgigognum skal 16gd fyrir medferdarfund félagspjonustu til afgreidslu.
Medferdarfundur félagspjonustu dkvedur hvort umsokn skuli sampykkt eda hvort henni skuli
synjad ad hluta eda i heild. Umsokn skal almennt svarad skriflega innan fjogurra vikna fra pvi
a0 hun berst eda fra pvi ad fullnaegjandi upplysingar/gdgn liggja fyrir med umsokn ef pad hefur
ekki legid fyrir pegar umsokn var skilad. Félagspjonusta skal tryggja ad mal sé naegjanlega
upplyst adur en akvordun er tekin um veitingu aksturspjonustu.

Akvordun um veitingu aksturspjonustu skal almennt vera timabundin en ef fyrirsjaanlegt er ad
adstedur umsxkjanda um aksturspjonustu munu vera Obreyttar og porf hans fyrir
aksturspjonustu stodug er heimilt ad akveda ad gildistimi akvordunar sé 6timabundin.

begar umsokn um aksturspjonustu er hafnad i heild eda ad hluta skal veita umsekjanda
skriflegan rokstudning fyrir hofnun umsoknar sem uppfyllir skilyrdi 22. gr. stjornsyslulaga nr.
37/1993. 1 rokstudningi skulu tiltekin pau skilyrdi sem umsakjandi uppfyllir ekki til pess ad fa
aksturspjonustu og eftir atvikum gerd grein fyrir peim meginsjonarmidum sem voru radandi vid
mat 4 umsokn. Samhlida hofnun umsoknar skal umseakjanda kynntur réttur til afryjunar
akvordunar innan 4 vikna til stjornar Félagspjonustu Rangarvalla- og Vestur Skaftafellssyslu.
b4 skal leidbeina um rétt til kaeru til urskurdarnefndar velferdarmala innan 3 manada fra pvi ad
endanleg akvordun 14 fyrir.

Meodferdarfundur félagspjonustu getur avallt visad umsokn til medferdar hja stjorn
Félagspjonustu Rangarvalla- og Vestur Skaftafellssyslu bs.

4. gr.
Skilyrdi aksturspjonustu

Aksturspjonusta skal veitt iblium med 16gheimili 4 pjonustusvaedi félagspjonustu Rangarvalla-
og Vestur Skaftafellssyslu sem eru 67 ara og eldri, ad uppfylltum nedangreindum skilyrdum.

Um aksturspjonustu vid ibtia 4 pjonustusvaedi félagspjonustunnar, 67 ara og eldri, sem eingéngu
geta komist ferda sinna i sératbunum bifreidum fer samkvemt reglum félagspjonustunnar um
aksturspjonustu fatlads folks.

Aksturspjonusta er ekki veitt ef um umsakjanda gildir eftirtalid:

1. Umszkjandandi dvelur & stofnun s.s. hjukrunarheimili og parf ad leita pjonustu utan
stofnunarinnar, s.s. sérfreedileeknishjalpar, rannsékna og sjukrapjalfunar, sbr. dkveedi 14.
gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999 par sem fram kemur ad slikum stofnunum
beri ad tryggja ad par sé veitt hjukrunar- og leknispjonusta auk endurhafingar.

2. Umszkjandi er skradur fyrir farartaeki.
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3. Umsakjandi getur nytt almenningssamgongur.

5. gr.
AKvordoun um umfang aksturspjonustu

Uppftylli umseakjandi skilyrdi 4. gr. fyrir aksturspjonustu skal umfang aksturspjonustu akvedid
med hlidsjon af porfum, getu og feerni umsakjanda. Vid mat 4 umsokn og porf & aksturpjonustu
er einkum studst vid pau gogn sem umsakjandi leggur fram med umsokn og énnur gégn sem
kann ad vera aflad vid mélsmedferdina.

Almennt skal midad vio ad heildarfjoldi ferda hvers pjonustunotanda, i hverjum manudi, sé
ekki meiri en 16 ferdir ad jafhadi p.e. pegar allar ferdir aksturspjonustu eru tilteknar. Ein ferd
er i reglum pessum skilgreind sem akstur milli tveggja stada, en ekki akstur 4 tiltekinn stad og
til baka.

Ferdir vegna forgangserinda skal almennt sampykkja innan framangreinds hamarksferdafjolda
en mida skal vid ad fylgigogn/upplysinga med umsokn syni fram 4 naudsyn pjonustunotanda a
feroum. Vid akvordun um fjolda ferda til annarra erinda en forgangserinda skal mida vid ad
par séu nyttar til pess ad rjufa félagslega einangrun. Ferdir til reglulegra og skipulagdra
tomstunda ganga fyrir 60rum ferdum.

Forgangsferoir eru vegna eftirtalinna erinda:

e Ferdir vegna heilbrigdispjonustu
e Ferdir vegna matarinnkaupa (hamark 1 ferd i viku)

Aorar feroir

e Personuleg umhirda eins og t.d. harsnyrting/fotsnyrting (hamark 1 ferd i manudi)
o Tomstundir (hdmark 8 ferdir i manudi)
e Afpreying (hamark 2 ferdir i manudi)

bjonustunotendum aksturspjonustu er heimilt ad taka med sér einn adstodarmann i hverja ferd
og skal upplyst um slikt i umsokn eda pegar ferd er pontud.

Félagspjonusta mun leitast vid a0 samnyta ferdir eins og kostur er en jafnframt leitast eftir
sveigjanleika 4 fyrirkomulagi pjonustunnar.

Aksturspjonusta fyrir pjonustunotendur skv. reglum pessum fer fram alla virka daga fra kl. 8:00
- 18:00 en akstur fer ekki fram um helgar, fridogum eda 4 storhatidardogum.

6. gr.

Gjald fyrir aksturspjonustu
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Um gjald aksturspjonustu skv. reglum pessum visast til gildandi gjaldskrar aksturspjonustu fyrir
eldri borgara 4 starfsvedi Félagspjonustu Rangarvalla- og Vestur Skaftafellssyslu.
Adstodarmadur pjonustunotanda sem fer med aksturspjonustu greidir sama gjald og
pjonustunotandi.

7. gr.
Um framkvaemd aksturspjonustu

bjonustunotandi aksturspjonustu skal panta ferd med hefilegum fyrirvara og tilgreina hvort
adstodarmadur fari med farpega i ferdina. Notendur skulu veita upplysingar um reglulegar
ferdir 4 fyrirfram akvednum timum pannig ad unnt s¢ ad leita hagredingar vid skipulagningu
ferda.

bjonustunotendur skulu leitast vid ad vera tilbunir til brottfarar 1 anddyri brottfararstadar &
umsomdum tima en ekki er hegt ad tryggja ad bifreid bidi eftir pjonustunotanda, sé
pjonustunotandi ekki tilbtiinn pegar bifreid kemur. Bidtimi ma aldrei fara yfir 10 minutur.
Bifreidarstjori bidur ekki medan pjonustunotandi sinnir erindum og bifreidarstjora er ekki
heimilt ad sinna sendiferdum fyrir notendur. Pjonustunotanda er heimilt ad dska eftir adstod
bifreidarstjora vid ad komast ad og fra bifreid og med farangur, eftir poérfum.

Afpontun ferdar skal gerd med sem mestum fyrirvara en po aldrei styttri fyrirvara en 3
klukkustundum, ad 60rum kosti telst ferdin hafa verid farin og ber notanda ad greida gjald fyrir
hana skv. gjaldskra.

8. gr.
Endurskooun aksturspjonustu

Félagspjonustu er heimilt ad endurskoda akvordun um aksturspjonustu pjonustunotanda ef
adstedur/parfir breytast hja pjonustunotandanum eda réttur til aksturspjonustu breytist.
bjonustunotanda skal pa tilkynnt um medferd sliks mals 1 samraeemi vid akveedi stjornsyslulaga
nr. 37/1993 og honum veittur andmelaréttur. Félagspjonusta skal upplysa umsakjanda um pad
med tveggja mdnada fyrirvara pegar akvoroun um veitingu aksturspjonustu fellur ur gildi.

9. gr.
Afryjun akvordunar um héfnun aksturspjénustu og kaeruleidir

S¢ umsékn um aksturspjonustu hafhad ad heild eda ad hluta er umsakjanda heimilt ad afryja
akvordun til stjornar Félagspjonustu Rangarvalla- og Vestur Skaftafellssyslu bs., ef
medferdarfundur félagspjonustu hefur tekid dkvordunina, innan 4 vikna fra pvi ad umsakjanda
var kynnt um akvordun.

Akvordunum skv. reglum pessum er unnt ad skjota til Grskurdarnefndar velferdarmala.

Karufrestur er prir manudir fra pvi ad tilkynning barst umsakjanda um endanlega akvordun.
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10. gr.
Um endurskodun og gildistoku
Reglur pessar skulu almennt endurskodadar eigi sjaldnar en a tveggja ara fresti.

Reglur pessar toku gildi pann 26.februar 2024 og gilda um paer umsoknir um aksturspjonustu
fyrir eldri borgara (67 ara og eldri) sem berast eftir pann tima.
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